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1.

APAR|T|A tNDtVtDUtUt EXTREM
DE AGREABIT

Cum a devenit extravertirea ideal cultural

Ochi strdini- severi 5i critici.
Poli sd le intimpini privirea m6,ndru - lncrezdtor -

fdrd teamd?

- RECLAMA LA SAPUNUL WOODBURY,1922

Data: 1902, Locul: Biserica Harmony,,Missouri, un orlgel
micu!, abia vizibil pe harttr, situat intr-o luncd, la 150 de kilo-
metri de Kansas City. TAnIrul nostru protagonist: un elev de liceu
lnzestrat de naturd, dar nesigur, pe nume Dale.

Slab, osos gi agitat, Dale este fiul unui crescitor de porci,
integru moral, dar permanent falit. Dale igi.fespecte plrinlii, dar
ll ?ngrozegte gAndul de a cdlca pe urmele slriciei. El igi face griji
gi in legdturd cu alte lucruri: tunetul gi fulgerul, iadul gi cum e si
nu{i gesegti cuvintele in momente cruciale. Ba se teme chiar gi

cle ziua nunlii sale: dacd n-o s5-i vinl ?n minte nimic pentru a-i
spune viitoarei sale mirese?

intr-o zi sosegte un ora5 un orator Chautauqua. Migcarea
Chautauqua, intemeiatS in 1873 ?n nordul statului New york, i5i
trimite propoviduitorii inzestrali peste tot pentru a vorbi despre
literaturi, gtiin!5 gi religie. Americanii de la lar5 preluiesc acegti
prezentatori pentru suflul proaspit pe care-l aduc cu ei din lumea
larg5 - gi pentru puterea de a fascina publicul, Oratorul ?l capti-
veazi pe tAndrul Dale cu propria poveste despre felul cum, sirac
fiind, a ajuns bogat: fusese cAndva un umil argat la o fermd,
avAnd in fali un viitor sumbru, dar igi crease un stil de vorbire
carismatic 5i se suise pe sceni la Chautauqua. Dale se agal5 de
fiecare cuvAnt al acestuia.
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CAliva ani mai tArziu, Dale este impresionat din nou de in-
semnitatea vorbitului in public. Familia sa se muttr la o fermi
situati la cinci kilometri distan!5 de Warrensburg, Missouri, aga

cI tinirul poate merge la facultate fdrl a fi nevoit sE pliteasctr
pentru adipost gi mAncare. Dale observ5 c[ studenlii care cAgtigi

concursurile de oratorie din campus sunt priviti ca lideri 9i se

hot6r5gte sd devind unul dintre ei. Se inscrie la fiecare concurs,

iar seara se grebe$te spre castr pentru a exersa. lar 5i iar, pierde;

Dale este perseverent, dar nu e cine gtie ce orator. in cele din

urm5, totugi, eforturile sale incep str dea roade. Dale se trans-

formd intr-un campion al discursului gi devine un erou al cam-

pusului. Vin la el studenli si ia leclii de oratorie; el ii mediteazS,

iar ei incep si cAgtige la rAndul lor.

CAnd, in 1908, termini facultatea, plrinlii lui sunt in con-

tinuare sSraci, dar America corporatisti se afld in plin avAnt.

Henry Ford vinde maginile sale Model T ca pe bomboane, fo-

losind sloganul ,,Pentru afaceri gi pentru plicere". J'C. Penney,

Woolworth gi Sears Roebuck au devenit nume in domeniul
obiectelor de uz domestic. Casele celor din clasa medie sunt

luminate cu ajutorul curentului electric; instalaliile sanitare in-

terioare ii scutesc pe oameni de drumurile in spatele casei in
miez de noapte.

Noua economie are nevoie de un tip nou de om - un om

de vAnz5ri, un operator social, cineva cu zAmbetul pe buze, cu

o stringere de mAnS fermi gi cu abilitatea de a se inlelege cu

colegii gi de a-i intrece ?n acelagi timp. Dale se al5turi rAndurilor

tot mai masive de agenli de vAnziri, pornind la drum cu pufine

lucruri, dar cu prelioasa sa limb5.

Numele de familie al lui Dale este Carnegie (de fapt
Carnagey; el va schimba mai tArziu gra(ia, probabil pentru a

aminti de Andrew, marele industriag). DupI cAliva ani teribil de

grei, in care a vAndut carne de vitS pentru Armour and Company,

a hotirAt s5 devini profesor de oratorie. Carnegie igi tine primul

curs seral la YMCA, pe strada 125 din New York City. Cere

salariul uzual pentru profesorii de la seral: doi dolari pe curs'

Directorul universit5lii, indoindu-se ci un curs de oratorie va

trezi prea mult interes, refuzS, s5-i dea ace$ti bani.
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Dar cursul face senzalie peste noapte, iar Carnegie merge
mai departe, punAnd bazele Institutului Dale Carnegie, menit s5-i
ajute pe oamenii de afaceri si smulgi din r5d5cin5 exact indo-
ielile care-l triseserl pe el inapoi pe vremea cAnd era tAnir. in
1913, publictr prima sa'carte, Cum sd vorbim in public (public
Speaking and lnfluencing Men in Business). Dale scrie: ,,intr-o
vreme cind pianul gi baia erau un lux, oamenii priveau abilitatea
de a vorbi ca pe un dar special, de care aveau nevoie doar avo-
catul, clericul gi omul de stat. Astizi am ajuns si ne dlm seama
cI arta de a vorbi este arma indispensabili a celor care vor s5-gi
croiascl drum prin stransa competilie din lumea afacerilor".

Metamorfozarea lui Carnegie din bdiat de fermier ?n om de
vAnzdri gi apoi in simbol al vorbitului in public este gi povestea
aparifiei ldealului de Extravertire. parcursul lui Carnegie a re-
flectat o evolutie cultural5 care a atins apogeul pe la sfirgitul se-
colului XX, schimbAnd o datl pentru totdeauna felul cum suntem
gi persoanele pe care le admirdm, modul in care ne comportbm
la interviurile pentru oblinerea unui loc de muncl 5i agteptlrile
pe care le avem de la un angajat, felul in care ne curtim parte-
nerul sau ne cre$tem copiii. A5a cum spunea Warren Susman,
personalitate de referinld ?n istoria culturii, America a trecut de
la cultul caracterului la cultul personalitdlii- deschizind o cutie
a Pandorei cu anxietdli personale de care nu ne vom vindeca pe
de-a-ntregul niciodatS.

in Cultul Caracterului, eul ideal era serios, disciplinat gi ono-
rabil. Conta nu neapirat impresia pe care o flcea o persoand
in public, ci felul cum se comporta aceasta in viala particulari.
l'Antr in secolul al XVlll-lea, cuvAntul personalitate nu a existat ?n

limba englezd' iar ideea de a avea ,,o personalitate bun5,, nu s-a
rtrspAndit pAnI ?n secolul XX.

Dar, atunci cAnd au imbriligat Cultul personalitilii, ameri_
r:anii au inceput sd se concentreze asupra felului in care ?i perce-
peau ceilalgi. Au devenit captivali de oamenii indrtrzneli gi amu-
rantri. ,,in noul Cult al Personalitdtii, rolul public cel mai solicitat
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dintre toate era acela de actor social o , scria Susman. ,,Fiecare
american urma sI devinl un eu care se pune in scend".

Aparilia gi dezvoltarea Americii industriale au reprezentat

forla masivtr din spatele acestei evolulii culturale. Naliunea a ina-

intat repede de la o societate agricoltr cu case mici de preerie la

un centru de putere urbanizat, de tipul ,Ocupalia Americii sunt

afacerile". in zilele de inceput ale !5rii, cei mai mulli dintre ame-

ricani trtriau asemenea familiei lui Dale Carnegie, la ferme sau

in orage mici, interaclionAnd cu oamenii pe care-i cunogteau din

copilirie. Dar, odatl cu inceputul secolului XX, combinalia furtu-

noasd de mari afaceri, urbanizare gi imigrare in masl i'a aruncat

pe oameniin orage. in 1790, numai 3% dintre americani locuiau

la orag; in 1840, abia Boio; pe la 1920,mai bine de o treime din

populalie era urbanS. ,,Nu putem trli cu tolii la orag", scria in
'1867 editorul de gtiri Horace Creely, ,,degi aproape toati lumea

pare hotdrat5 sI o faci."
Americanii s-au trezit ci nu mai lucreazi impreund cu

vecinii lor, ci cu nigte striini. ,Cet5!enii" s-au metamorfozat in

,angaja!i", confruntAndu-se cu problema de a face o impresie

buni asupra unor oameni de care nu erau legali nici prin veci-

ndtate, nici prin relalii de rudenie. lstoricul Roland Marchand

scria: ,,Motivele pentru care un blrbat obtrinea o promovare sau

o femeie era desconsideratd social au devenit mai pulin explica-

bile prin intermediul favoritismelor demult inrldicinate sau al

vechilor dispute familiale. in lumea unor afaceri 9i a unor relalii

sociale tot mai anonime de la acea vreme, se poate presupune

cI orice - inclusiv prima impresie - ficea o diferenli esenliale".

Americanii au ,rispuns la aceste presiuni incercAnd si devinl
oameni de vAnziri care puteau vinde nu doar cele mai recente

produse ale companiei, ci gi pe ei inSigi.

Una dintre lupele cele mai puternice prin care se poate

urmiri trecerea de la Caracter la Personalitate este tradilia
self-help, in care Dale Carnegie a jucat un rol mai mult decAt

proeminent. C5rlile de self-help au ocupat tot timpul un loc im-

portant in mintea americanilor. Multe dintre ghidurile timpurii

de comportament erau parabole religioase, ca Pagii pelerinului,
publicati in 1678, unde cititorii erau avertizali si se comporte
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retinut daci doreau sI ajung5 in Rai. Cirfile de recomanddri din
secolul al XIX-lea erau mai pulin religioase, dar propovlduiau in
continuare valoarea unui caracter nobil. Ele infdligau studii de caz
despre eroi ai istoriei, ca Abraham Lincoln - respectat nu doar
ca un comunicator ddruit, ci gi ca un om modest care, a5a cum
spunea Ralph Waldo Emerson, ,,nu a ofensat pe nimeni cu supe-
rioritatea sa". De asemenea, erau ridicali ?n slSvi oamenii obig-
nuili care duceau o vialtr de inalti moralitate. O carte populard
in 1899, intitulatd Character: The Crandest Thing in the World
(Caracterul: Cel mai mdre! lucru din /ume) portretiza o vAnzl-
toare timidd care gi-a dat pu[inul cAgtig unui certetor inghelat de
frig, iar apoi s-a grtrbit si se ?ndepirteze pentru ca nimeni sI nu-i
observe gestul. Virtutea ei, infelegeau cititorii, provenea nu doar
din generozitate, ci gi din dorinla femeii de a r5mAne anonimi.

ins5, pe la 1920, ghidurile populare de self-help igi mutaser5
aria de interes de la virtutea interioari la farmecul exterior - ,,5d
gtii ce sd spui gi cum sI spui", se afirma intr-o carte. ,SI creezi o
personalitate inseamnd putere", recomanda o alta. ,,incearcd prin
orice mijloace si ajungi la stlpAnirea unor maniere prin care sI
ii faci pe oameni si creadl ci egti un individ extrem de agre-
abil", spunea o a treia. ,,Acesta este inceputul reputaliei pentru
o personalitate." Revistele Success gi The Saturday Evening Post
au introdus rubrici care s5-i inilieze pe cititori in arta conver-
saJiei. Orison Swett Marden, autorul volumului Character: The
(,randest Thing in the World (1899), a publicat in 1921 un alt
I itl u popular: M asterful Personal ity (Personal itatea desdvilrgitd).

Multe dintre aceste ghiduri au fost scrise pentru oamenii de
.rfaceri, dar gi femeilor li s-a recomandat febril si lucreze la acea
rnisterioasi calitate numiti ,,fascina!ie". A ajunge la maturitate in
anii 1920 era o treab5 atAt de competitivi in comparalie cu ceea
ce triiseri bunicile acestor femei, le avertiza un ghid de frumu-
sc{e, incAt ele trebuiau sI fie vizibil carismatice: ,,Oamenii care
lrec pe stradd nu pot sE gtie cI suntem inteligente gifermecdtoare
rlecAt dacd se vede asta pe noi".

O asemenea recomandare - aparent menitl si imbunStS-

[casc5 viefile oamenilor - trebuie ci i-a flcut gi pe cei suficient
rlc increzdtori in ei ?ngigi si se simtd inconfortabil. Susman a
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numirat cuvintele care apireau cel mai frecvent in cdrlile de

recomandiri centrate pe personalitate de la inceputul secolului

XX gi le-a comparat cu cele din ghidurile despre caracter ale se-

colului al XIX-lea. Vechile ghiduri puneau accentul pe atribute pe

care oricine putea si gi le imbundt5feasctr, descrise prin cuvinte

precum:

Cetltenie
Datorie
Munci
Fapte bune
Onoare
Reputalie
MoralS
Maniere
lntegritate.

in schimb, noile ghiduri slSveau calitili care - oricAt de ac-

cesibile le ficea sI parl Dale Carnegie - erau dificil de insugit.

Fie intruchipai aceste calitili, fie nu:

Magnetism
Fascinalie
Splendoare
Atractivitate
Strllucire
Dominanli
Forti
Energie.

Nu e deloc intAmpldtor faptul c5, in anii 1920-1930, ameri-

canii au devenit obsedali de vedetele de cinema. Cine era mai

bun ca model de magnetism personal decAt idolul de la matineu?

Fie c5 le plicea, fie ctr ba, americanii au primit sfaturi

cu privire la felul cum sI se prezinte 5i de la industria publi-

citartr. DacI primele reclame tiplrite erau nigte anunluri clare
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(,,EATON'S HICHLAND LINEN: CEA MAt PROASPATA St
MAt CURATA nAnftf DE SCR|S"), noile reclame centrate pe
personalitate ii distribuia pe consumatori ?n rolul de actori al
cdror trac numai produsul promovat il putea inldtura. Aceste
reclame se concentrau obsesiv asupra uititurii ostile venite
dinspre lumina reflectoarelor: ,,PESTE TOT iN JUR, OAMENII
TE J U DECA iN fACf Rf ' , avertiza reclama din 1922 la sipunul
woodbury. ,pRtvtRt cRtTtcE TE MASOARA CUtnn ACUM DIN
CAP PANA-N P|CIOARE", intireau cei de la Williams Shaving
Cream.

Madison Avenue s-a adresat direct anxietlfii agentilor
de vAnziri pi administratorilor de firme mici gi mijlocii. intr-o
reclamd la periulele de dinli Dr. West, un individ prosper, agezat
in spatele unui birou, intreba dacd ,,Al iruCfRCnf VREODATA
sA rE vtNZt pE zNE J,r iNsuTt? o pRtMA rrupRrsre
FAVORABILA rsrr UNTCUL $t CEL MAt |MPORTANT FACTOR
PENTRU SUCCESUL iN RTNCTRI SAU iN SOCIETATE". RECIAMA
celor de la Williams Shaving Cream prezenta un bdrbat cu piep-
tlndtura intr-o parte gi cu mustald care ii indemna pe destinatari
str ,,igr LASE cHtpul sA LE REFLECTE irucngorRrA iN stNE,
NU GRUILE! ESTE INFATISAREA DUPA CARE E$TIJUDECAT DE
CELE MAI MULTE ORI'.

Alte reclame le reaminteau femeilor cd succesul lor in jocul
intAlnirilor amoroase depindea nu doar de felul cum aratd, ci
9i de personalitate. in 1921, o reclamd la sipunul Woodbury
expunea o tdnlri descurajatd, singuri acasi dupi o seari deza-
mtrgitoare in orag. Ea ,,igi dorea sd aibi succes, si fie veseld gi tri-
umfltoare", spunea textul consolator. Dar, fdrl ajutorul sdpunului
potrivit, femeia era o ratati social.

Zece ani mai tArziu, detergentul de rufe Lux a lansat o
reclamd tipdriti sub forma unei pldngeri adresate lui Dorothy
Dix, un fel de Dragd Abby* a vremii sale: ,Stimati domniEoard
Dix", se spunea in scrisoare, ,cum pot sd devin mai popularl?
Sunt destul de drtrgu15 gi nu-s prosttrnaci, dar sunt atAt de timidi

* Rubrici de recomandiri din pres5, bazati pe scrisorile cu intrebdri ale
t ititoarelor. (n.tr.)
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gi de sfioasS cu ceilalli! Sunt convinsd de fiecare dati ci nu or si
mi plac5... - Joan C".

Rdspunsul domnigoarei Dix venea clar 9i hotSrdt. Era suficient

ca Joan si foloseascd pentru lenjeria ei, pentru perdele gi pentru

pernele de pe canapea detergentul Lux ca sd oblind de indatd

,,convingerea profundd, sigurS, intiml ci este incAntitoare".

Aceasti portretizare a curtoaziei sub formi de performantl

cu mizd inalti reflecta noile moravuri indrizneJe ale Cultului
PersonalitSlii. Codurile restrictive (9i in unele cazuri represive)

ale Cultului Caracterului flceau ca ambele sexe sI manifeste o

anumitd rezervd in momentul cAnd se ajungea la dansul nupfial'

Femeile prea zgomotoase sau cele care stabileau contacte vizuale

cu necunosculi erau socotite necuviincioase. Femeile din clasa

superioard aveau mai multe drepturi de a vorbi decAt omoloagele

lor din clasele inferioare, ba chiar erau judecate dupd talentul lor

de a rdspunde inlelept, insd pAni gi ele erau sfituite si rogeasci 5i

si-gi plece ochii. Chidurile de comportament le puneau in gardS

cA ,,rezerva cea mai rece" era ,,mult mai de admirat la o femeie

pe care un blrbat o dorea de nevastd decAt cea mai vagi abor-

dare de necuveniti familiaritate". Birbalii puteau adopta un com-

portament discret, care presupunea stdpAnire de sine 9i o putere

ce nu era nevoie si iasi in evidenld. Degi timiditatea propriu-zisi
era inacceptabild, relinerea reprezenta un semn de bund-cregtere.

Dar, odatd cu aparilia Cultului Personalitalii, importanla
formalitSlilor a inceput sI descreasci, atAt pentru femei, cAt gi

pentru birbali. in loc sI le dea femeilor telefoane ceremonioase

gi si le faci serioase declaralii de intenfie, blrbalii erau sfltuili sI
se lanseze intr-o curtare sofisticati din punct de vedere verbal, si
rosteasci ,replici" de flirt elaborat. Bdrbafii care se dovedeau a

fi prea tdcufi in apropierea femeilor riscau si fie etichetafi drept
gay; aga cum se observa in 1926 intr-un foarte popular ghid

despre sexualitate, ,,homosexualii sunt invariabil timizi, sfiogi,

retragi". De la femei se agtepta si nu depdgeascd granila find

dintre buna-cuviinte Si indrezneal5. Daci rdspundeau prea timid
la uverturile romantice, erau taxate uneori ca ,,frigide".

Tot acum domeniul psihologiei a inceput sd se lupte cu pre-

siunea de a proiecta incredere in sine. in anii 192O, un renumit
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psiholog pe nume Cordon Allport a creat un test de diagnostic
de tipul ,,Ascenden15-Submisiune", pentru a mlsura dominanga
socialS. DupI cum observa Allport, care era el insugi timid gi

rezervat, ,,civilizalia noastri actualS pare si ageze in vdrf doar
persoana agresivS, care $tie sI oblini ce vrea". in 1921, Carl Jung
vorbea despre statutul precar al introversiunii. Jung ii vedea pe
introvertili ca pe niSte ,,educatori gi promotori ai culturii,. care
demonstrau valoarea ,,vieJii interioare, atAt de dureros neglijate in
civilizalia noastri". Totugi el recunogtea cI ,,relinerea gi aparenta
jeni nefondati fac sd apard in mod natural toate prejudecilile
actuale fali de acest tip".

t-lnsi niciieri nu era mai iluzorie nevoia de a pdrea sigur pe
propria persoanl ca in cazul unui nou concept din psihologie
botezat complex de inferioritate. Complexul de inferioritate (lC,
cum a devenit cunoscut in presa vremii) a fost formulat in anii
1920 de citre psihologul vienez Alfred Adler, pentru a descrie
sentimentele de inadecvare gi consecinlele acestora. ,,Te simli
nesigur?" era intrebarea de pe coperta celei mai bine vAndute cdrli
a lui Adler, inEelegerea naturii umane (Understanding Human
Nature). ,,E5ti slab de inger? Egti submisiv?" Adler a explicat ci
tofi nou-ndsculii Si copiii mici se simt inferiori trdind intr-o lume
a adullilor gi a celorlalli fra1i. in procesul normal de cregtere, ei
irrvald s5-gi direclioneze aceste trliri in urmdrirea scopurilor pe
r:are le au. Dar, dacd lucrurile o iau razna in procesul de matu-
rizare, s-ar putea impovira cu groaznicul complex de inferiori-
tate - o sldbiciune gravi intr-o societate tot mai competitivi.

ldeea de a-gi ambala anxietdlile sociale in pachetul curat al
r:omplexului psihologic i-a atras pe mulli americani. Complexul
rle inferioritate a devenit o explicalie bunS la toate pentru pro-
lrleme din numeroase domenii de via1i, de la iubire la faptul de
,r fi pirinte gi de a avea o carierd. in 1924, Collier's a publicat
povestea unei femei care ezita sd se mdrite cu birbatul pe care il
iubea de teami cI el are un complex de inferioritate gi ci nu face
rkri bani. O altd revistl cunoscutl a reprodus un articol intitulat
t opilul tdu gi complexul la modd., unde li se explica mamelor
( (, anume ar putea provoca un complex de inferioritate la copiii
lor 5i li se spunea cum si-l prevind sau s5-l vindece. pdrea ci
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toatd lumea are un complex de inferioritate; paradoxal, pentru

unii, acesta era un semn de distinclie. Conform unui articol din

Collier's (1929), Lincoln, Napoleon, Teddy Roosevelt, Edison 5i

Shakespeare suferiseri cu tolii de complexe de inferioritate. ,,Prin

urmare", se concluziona in revisti, ,,daci ai un complex de in-

ferioritate mare, baban, care continud sI creascd, e$ti aproape

la fel de fericit pe cAi sperai sI fii, dat fiind faptul ci ai coloana

vertebralS care vine odatl cu el."
in ciuda tonului plin de optimism al acestui articol, specia-

ligtii din anii 1920 in indrumarea copiilor s-au apucat si-i ajute

pe acegtia s5-gi dezvolte calitili de ?nvingtrtori. PdnI atunci, pro-

fesionigtii fuseserl ingrijorali in mare parte din cauza fetelor cu o

sexualitate precoce gi a biieJilor delincvenli, insd acum psihologii

gi asistenlii sociali s-au concentrat asupra copilului obiSnuit cu o

,,personalitate inadaptabile" - in special asupra copiilor timizi.
Timiditatea putea duce la urmdri teribile, au avertizat ei, de la

alcoolism la sinucidere, in timp ce o personalitate sociabili va

obline succes sociat gi financiar. SpecialiStii le-au recomandat
plrinlilor s5-gi educe bine copiii din punctul de vedere al socia-

bilitSlii, iar gcolilor si mute accentul de pe invifare pe ,asistarea

5i ghidarea personalitililor in dezvoltare". Educatorii au preluat

cu entuziasm acest ambalaj. in 1950, sloganul Conferinlei despre

Copii gi Tineri de la Casa Albi era ,,O personalitate slnitoasd
pentru fiecare copil".

Pirinlii bine intenlionali ai anilor 1950 au consimlit ci
tlcerea nu era acceptabilS, iar sociabilitatea reprezenta idealul

gi pentru fete, gi pentru b5ieli. Unii 5i-au abAtut copiii de la
hobby-uri solitare gi serioase, precum muzica clasicS, deoarece

acestea i-ar fi putut face nepopulari. $i-au trimis odraslele la

5coali de la vArste tot mai fragede, cSci acolo obligalia princi-
pali era sd invele si socializeze. Copiii introvertili erau adesea

prezentali ca niSte cazuri-problemd (o situatie familiari oricdrui
plrinte care are un copil introvertit in ziua de azi).

The Organization Man al lui William Whyte, bestseller in

1956, descrie felul cum pirinlii gi profesorii igi dau mAna pentru

a reconstrui personalitatea copiilor liniStili. ,Johnny nu se des-

curca prea bine la gcoali", 15i amintegte White cI ii povestea o
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rndmici. ,,invilStoarea mi-a explicat cd se descurcl bine la leclii,
dar cd adaptarea lui socialS nu este atdt de bunl pe cdt ar trebui.
El se joaci doar cu unul sau doi prieteni gi uneori e bucuros
sI rim6ni singur." Piringii considerau binevenite asemenea in-
tcrvenlii, spune Whyte. ,,Cu exceplia cdtorva plrinli ciudali, cei
rnai mulli sunt recunoscdtori faptului ci gcoala depune eforturi

l)entru a compensa tendinlele spre introversiune gi alte anorma-
littr1i suburbane."

Pirinlii pringi in acest sistem de valori nu sunt rdi gi nici
rnlcar obtuzi; pur gi simplu ei igi pregdtesc copiii pentru ,,lumea
real5'. CAnd acegti copii se fac mari gi dau la facultate, insi gi

rnai tArziu, la primul lor loc de munc5, ei se confrunti cu aceleagi
standarde de gregaritate. Comisiile de admitere din universit5li
r:autd nu candidati exceplionali, ci mai degrabd extravertili. Paul
tiuck, un ex-rector de la Harvard, declara pe la sfArgitul anilor
1940 ci Harvard-ul ar trebui s5-i respingd pe candidaiii de tipul
,sensibil, nevrotic" gi ,,suprastimulat intelectual" in favoarea b5-
iclilor ,,sdnitos de extravertili". in 1950, pregedintele de la Yale,
Alfred Whitney Criswold, afirma ci idealul pentru Yale nu este
r andidatul ,,taciturn, inalt specializat intelectual, ci omul echi-
librat din toate punctele de vedere". Un alt decan i-a spus lui
Whyte ci ,,in evaluarea aplicafiilor de la liceu, el a considerat cd
r.rd pur gi simplu de bun-siml si fini cont nu doar de ceea ce se

rlorea la facultate, ci gi de ceea ce vor dori, patru ani mai tArziu,
t ei care recruteazl pentru corporalii. Le place tipul destul de

,1tlgar, de activ", a spus el. ,,Aga cI ne-am dat seama ci persoana
potrivitd este cea care a avut in medie 80-85 de puncte la gcoal5

1i o grimadi de activitSli extracurriculare. Nu prea vedem la ce
rrr. folosegte introvertitul genial.'

Acest decan a surprins foarte bine faptul ci modelul de
,rrrgajat de la jumitatea secolului trecut - chiar gi cel a cdrui
rrrunci presupunea rareori interacliunea cu publicul, cum se
intAmpla,.de pildd, cu un cercetEtor din laboratorul unei cor-
lxrrafii * nu era un gAnditor profund, ci un extravertit cordial,
( u o personalitate de agent de vdnzlri. ,,De obicei, ori de cAte
rrri se folosegte cuvdntul genial, acesta fie e urmat de un dar
(tle exemplu, Cu togii vrem geniu, dar...), fie face pereche cu


